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A construcao da nossa Escola se da pelo florescimento humano
e profissional daqueles que fazem parte do nosso dia a dia. Sa-
bemos que o desenvolvimento e aprendizado continuo permitem
as pessoas crescerem na consciéncia do efeito que suas esco-
Ilhas causam em seu entorno, assim como as permite trabalhar

A sustentabilidade é P°r um propdésito genuino, com
. impacto positivo e duradouro.
consequéncia do modo

de pensar, sentir, decidir © ano de 2024 foi marcado pelo
amadurecimento e unidade das

e agir de cada pessoa, nossas equipes, 0 que permitiu
de uma atuacao ética e que desafios fossem superados e

z conquistas alcangadas por meio
resDonsavel' de um trabalho conjunto e con-

sistente. Como fruto desse esforgo, pelo 2° ano consecutivo ce-
lebramos a formagdo da segunda turma do Executive MBA do
IESE no Brasil e a consolidagé@o das cinco turmas presenciais
nos programas de Educacao Executiva.

Este relatorio reflete o resultado dos nossos esfor¢os na constru-
¢ao de uma Escola de Negocios perene, colocando as pessoas
no centro da dimensao social, trabalhando por uma gestao cons-
ciente na dimensao ambiental por meio de adequacdo e me-
Ihoria de processos e iniciativas, decidindo com austeridade e
zelo e nos apoiando na colegialidade, permitindo que possamos
compartilhar as decisdes e fortalecer as relagdes de confianca.




Agradecemos a todos aqueles que direta ou indire-
tamente contribuem diariamente para que a nossa
Escola seja um espaco de reflexdo, decistes e agbes
com impacto positivo no futuro das préximas gera-
cOes.

Pedro Martins
Diretor Executivo - ISE Business School



Acoes que transformam

Contribuir com a constru¢do de uma sociedade mais susten-
tével e responsavel é uma tarefa complexa, de esforco con-
tinuo e que esta presente na nossa atividade diaria. Assim,
desenvolvemos uma série de iniciativas que possuem como
objetivos de curto e longo prazos transformar o ambiente
da Escola e interagir com todos os que sao influenciados
por ela cotidianamente. Queremos edificar um espago sus-
tentavel nos aspectos sociais e ambientais, considerando
as relagdes que aqui se estabelecem e as pessoas nelas
envolvidas.

Este relatorio anual, que integra o Manifesto de Sustentabili-

dade, traz as diretrizes e praticas de ESG (ambiental, social
Acreditamos que, para impactar as € governanca) adotadas
jovens e experientes liderangas Pela nossa lInstituicao,
desenvolvemos anualmente, " oMo as inicia-

que, ' tivas realizadas e seus

e fundamental estarmos bem ,gicadores. Aimejamos
preparados internamente. Nossas um sonho de exceléncia
atitudes, cautela e prudéncia e cuidado que se reflete
devem servir como modelo para Nas Pessoas, no ambien-

nossos parceiros, fornecedores, ' © Na sociedade.

clientes e alunos. Os pilares da Sustenta-
bilidade - social, ambiental, governanca e econémico - sao
acompanhados por meio dos indicadores definidos e apro-
vados pelo Comité de Sustentabilidade e ratificados pelo
Comité Executivo.



Dada a natureza de nosso negdcio e o papel central que as pessoas
ocupam em nossa Escola, uma parte importante de nossas ativida-
des esta relacionada a inclusao e ao crescimento de todos que, de
alguma maneira, fazem parte da nossa missao. Elencamos a seguir
o0s instrumentos e praticas adotados com essa finalidade.




Programa Jovem Aprendiz ISE Business School

Recrutamos jovens entre 16 e 17 anos, que estejam alinhados aos
principios e valores da Escola, com o objetivo de incentivar seu de-
senvolvimento, colocando-os em contato com o cotidiano organiza-
cional e oferecendo espaco para a aprendizagem e desenvolvimento
profissional.

Escolhemos como fonte de novos talentos a AFESU e o CEAP, ins-
tituicbes sem fins lucrativos que oferecem formacao para criancas,
jovens e adultos em situac@o de vulnerabilidade social, preparando-
-0s no contraturno escolar e em cursos de iniciagao profissional e
técnica, para que tenham boas condicdes de entrar no mercado de
trabalho.

Independentemente de sua futura integracao ao quadro funcional da
Escola, temos como objetivo formar jovens que sejam atrativos ao
mercado de trabalho pelo profissionalismo e espirito de servico, além
de proporcionar elementos que auxiliem em sua constituicao ética,
emocional e psicolégica.

Nosso compromisso:

Ambiente de trabalho acolhedor no qual se constroem rela-
¢oes de confiancga;

Atuacao com autonomia e espaco para propor e empreender
novas iniciativas alinhadas com os objetivos da Escola;




~/’ Oportunidade de integrar um projeto transformador de alta
WD rclevancia para 0 meio empresarial e a sociedade;

'A?@';}' Participagao em tarefas colaborativas que estimulem o traba-
val: Iho em equipe e o aprendizado constante.
=

Horas de formacao praticas
Nimero de jovens impactados (durante os 15 meses de

contrato)

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024

Nimero de efetivacoes internas
2 2

~
BN 1
iV =

L T4 0 0
2020 2021 2022 2023 2024
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Programa Jovens Talentos ISE Business School

Dando continuidade e ratificando o nosso compromisso com a
formacao, desenvolvimento profissional e inser¢do no mercado
de trabalho, em 2024, iniciamos uma parceria com o 10S - Ins-
tituto da Oportunidade Social para selecao de jovens talentos
neurodivergentes.

O I0S é uma Entidade Beneficente de Assisténcia Social que
desde 1998 atua promovendo a formacao profissional gratuita e
a empregabilidade de jovens e Pessoas com Deficiéncia.

Essa nova frente nos permite ndo somente promover o desen-
volvimento e formacdo técnica, humana e profissional desses
jovens mas também proporcionar que suas habilidades como
paixao por detalhes, raciocinio l6gico e alta concentracao as tor-
nem especialmente validas para o desenvolvimento de determi-
nadas atividades agregando valor e contribuindo com a melhoria
de areas internas da Escola.

Como resultado dessa iniciativa, em 2024, contratamos uma
pessoa por meio dessa parceria.

Programas de Colaboradores e familiares

Programas de Formacao para Colaboradores

O programa ocorre anualmente, abordando temas variados
relacionados as atividades da Escola e tem por objetivo de-
senvolver e aperfeicoar profissionalmente os participantes em
suas funcdes, bem como zelar pelo alinhamento estratégico e
fortalecimento cultural.
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Acreditamos que sé é possivel construir uma realidade pro-
fissional satisfatéria quando estamos, pessoalmente, unidos
a um propdsito comum e a principios e valores presentes no
trabalho que desempenhamos cotidianamente. O Programa é
construido de forma participativa, partindo de um diagndstico
feito com alguns colaboradores com o objetivo de identificar
0s principais temas a serem enderecados na formacao que,
somados as diretrizes da alta diregéo, compdem a grade de
desenvolvimento.

Parte do programa é feita para todos os colaboradores e parte

é dirigida para determinadas areas em funcao de necessida-
des especificas.

Programa de colabhoradores

(e 131

120

117 @ 116

125

116
112 113

111
100 105

| | | | | |

2019 2020 2021 2022 2023 2024

[l \° total colaboradores ] N° colaboradores impactados

B % Colaboradores impactados
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Il 2019 |l 2020 |l 2021 [ 2022 [ 2023 i 2024

médio (hs) ~ N° programas  Horas de Investimento (R$)
de formacio (temas) formagao
por turma

seoses

Programa “A Inspiracao Crista no ISE Business School”

Em 2024 demos continuidade ao Programa “A Inspiracdo Crista
no ISE Business School” destinado aos colaboradores com o obje-
tivo de permitir aos participantes compreender em profundidade
os principios fundacionais e valores da nossa Escola.

Com esse programa almejamos que todos possam refletir e aplicar
em suas decisdes e acdes estes mesmos valores e zelar por sua
perpetuidade e pelo fortalecimento de nossa Cultura Organiza-
cional, ao mesmo tempo em que observamos o crescimento da
Escola.
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Foram dois temas trabalhados ao longo do ano: Inspiracao
Crista na Direcdo de Empresas e Moral e Etica.

Participantes Horas

Temas (divididos em 2 turmas) por turma

Inspiracao Crista
na Direcao de 58 3,15
Empresas

Moral e Etica 59 7

Visita de jovens do colégio Caminhos e Colinas

Em 2024, recebemos a visita dos alunos do 3° ano do Ensino
Médio do Colégio Caminhos e Colinas, jovens estes em situa-
¢ao de vulnerabilidade social.

O propésito desse encontro foi promover sessdes formativas
com professores do ISE, sobre temas como Trabalho em equi-

Al

pe e “O futuro quem constroi é vocé”.

N° de al
impaec’?agggs
d
2h45 kst




Formacao qualificada para os Colaboradores

Como uma instituicao educativa, prezamos muito a busca por
aprendizagem e acreditamos que s6 sera possivel oferecer
a melhor formag&o para nossos alunos se tivermos “dentro
de casa” as melhores pessoas. Com esse objetivo, buscamos

Para além dos programas ofere- 2Presentar desafios que

idos int nt ; rci permitam o crescimen-
cidos internamente, proporcio- , pessoal e profissional,

namos oportunidades para que ;i¢m de investirmos na

nossos colaboradores estejam educacdo formal continua
em constante desenvolvimento, de nossos colaboradores
aprimorando seus conhecimen- Para que cursem uma fa-

tos e habilidades culdade, pos-graduacao,
" idiomas, atualizagbes téc-

nicas, mestrado e doutorado, bem como qualificacdes diver-
sas. Além disso, proporcionamos aos colaboradores e seus fa-
miliares Bolsas em Programas Internos da Escola, no Executive
MBA, em Educacao Executiva e em Programas de Imerséo. A
elegibilidade dessas bolsas esta atrelada ao desempenho pro-
fissional, crescimento técnico e humano do colaborador e ade-
quacgao ao momento e preparo do mesmo, ou de seu familiar,
para aproveitamento do conteldo oferecido pelos programas
da Escola.




Bolsas Programas Internos ISE (colaboradores + familiares)

B EvBA |l Focados [l EE |l Outros

2019 2020 2021
R$42K R$116K R$200,5K
R$72K

R$270,5K

R$26,2K

R$606K

R$75,9K R$406K  R$556,8K R$6,9K
Ne total de beneficiados 23 16 13
% colaboradores impactados 20% 15% 11%
R$ total R$ 839.900 R$ 695.900 R$ 860.400
2022 2023 2024
R$61K

R$103,19K R$288K R$69K

R$233,5K
R$46,9K R$43k

R$60K
R$41,4K

R$378K
R$115K R$501K

N° total de beneficiados 16 13 15
% colaboradores impactados 13% 10% 13%
R$ total R$ 547.590 R$ 863.560 R$ 528.850

* Beneficiados = colaboradores + familiares
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Investimento por tipo de formacao

[l Formagéo técnica |l Educacdo executiva [l Pos graduagdo

Idiomas B Graduagao Il Mestrado, doutorado e DBA's

2019 2020 2021

R$192K
R$109K RE57K R$224K R$29K R$2K —
: R$41K
R$I7K R$5K
R$13K

{ R$13K
R$6K

RE5K R$14K R$21K
R$24K R$27K R$17K
N° total de colaboradores 57 34 43
% colaboradores impactados 49% 32% 37%
R$ total R$ 301.101 R$ 315.778 R$ 288.933
2022 2023 2024
R$283K R$297K R$326K
R$24K R$22K
R$58K
R$94K
RSE6K R$69K R$29K
R$82K R$15K
R$17K R$81K
R$23K
$. R$20K R$24K R$17K
N° total de beneficiados 65 45 44
% colaboradores impactados 52% 35% 37%
R$ total R$ 487.630 R$ 474.510 R$ 595.045
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Nimero de colaboradores por grau de instrucao em 2024

Doutorado 19 n 10
Il Doutorando <3
Il Mestrado 3
B EVBA 4 ~
Il VBA \.

5
B Pos graduacdo 21

B Pos graduacgdo cursando <EE3
B Ensino superior 11
Il Ensino superior cursando \1

[ Ensino médio
[ Ensino médio cursando

34

Total de colaboradores: 120




Proximidade e acolhimento a Familia dos colaboradores

Acreditamos que podemos transcender, ir além, impactando e
formando nao somente nossos colaboradores como também suas
familias. Para tal, desde 2019, construimos espacos de convivio
e confianca, integrando nossos colaboradores e seus familiares
em sessdes de Etica & Literatura (E&L) e eventos como o Kid’s &
Teen’s Day, promovendo a proximidade e amizade entre o espaco
de trabalho e a vida pessoal.

Iniciativas para as familias

2019 2020 2022 [l 2023 W 2024

Kids Day (n° de criancas)  Kids Day (horas)

8

(ool Nool Nool No'o]

*em 2021 a iniciativa foi suspensa devido a pandemia

E&L familiares E&L familiares
(n° participantes) (horas)

B B
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Mobilidade Interna e Relacoes de Longo Prazo

Ainda que seja natural que a vida siga caminhos diferentes
daqueles previstos inicialmente, que haja mudancas de pla-
nos, necessidades e expectativas tanto da perspectiva do cola-
borador como da nossa, acreditamos fortemente que podemos
trabalhar juntos por um propésito genuino por muito tempo.
A confianga é a base dessa relagdo. Cada um de nossos co-
laboradores é parte fundamental do funcionamento do ISE
Business School. Assim, buscamos olhar, de forma individu-

al, para suas necessidades, talentos,
competéncias e fragilidades, aperfei-
coando-os e criando oportunidades
de crescimento interno e permitindo
que as pessoas assumam novos de-
safios dentro da prépria organizacao.

Sao as relacdes de lon-
g0 prazo e a experiéncia
adquirida com o tempo
que formam os nossos
colaboradores.

Nimero de colaboradores por tempo de ISE (2024)

Até 1ano (D 11
De1a3anos§_24
De 32 6 anos | (I 25 €3
De6310anos§_ 31

Mais de 10 anos : (D 29 €3

Total de colabhoradores = 120

Mobilidade interna

oY 900

/)

2019 2020 2021 2022 2023 2024



Recrutamento de Colahoradores 50+

A maturidade proveniente da vivéncia e das experiéncias in-
dividuais sdo parte importante da constitui¢é@o profissional de
nossos colaboradores. Acreditamos que, com a multiplicidade
de realidades, somos capazes de construir decisdoes mais sa-
bias e ambientes mais férteis.

Por isso, em nossos processos de recrutamento, contratamos
as pessoas que possuem as competéncias, conhecimentos e a
maturidade necessarios para o desempenho da funcao, inde-
pendentemente de sua idade.

Observamos em nosso quadro a pluralidade necesséaria para
que esta Escola seja um espacgo de dialogo com a sociedade,
onde os principais temas em debate sa@o discutidos com res-
peito sob diferentes perspectivas, inclusive geracionais.

Nimero de colaboradores por faixa etaria (2024)
15%

37,5% 10%

© Até 30 anos

@ Entre 31 e 40

® Entre 41 e 50

@ Entre 51 e 60

@ Acima de 60 anos

Total de colaboradores: 120
Contratacdes 50+
e T o™m o m

2019 2022 2023 2024
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Formacao para Liderancas de Entidades Sociais

Iniciativa dirigida aos lideres de entidades sociais, que busca
aperfeicoar a gestao e tomada de decisao, assim como refletir
sobre tematicas relevantes, para que seja possivel o cresci-
mento e perpetuidade destas institui¢cdes, bem como atingir
seus objetivos ao longo do tempo.

O programa de Desenvolvimento de Dirigentes de Entidades
teve por objetivo promover a formacao integral das liderancas
envolvidas, com uma grade curricular robusta e abordando
uma variedade de temas como Mentalidade empresaria; Im-
pacto; Propésito e posicionamento; Autonomia e liberdade;
Lideranca e sucessao; Profissionalizacao da gestdo de uma
obra social; Colegialidade, Estrutura juridica; Comunicacao e
posicionamento.

Cada um desses tépicos foi cuidadosamente selecionado para
proporcionar as liderancas uma compreensao abrangente dos
desafios e oportunidades enfrentados por organizacoes sem
fins lucrativos. Acreditamos que, ao capacitarmos os dirigen-
tes com conhecimentos e habilidades nessas areas cruciais,
estamos fortalecendo nao apenas suas habilidades individu-
ais, mas também a capacidade para causarem um impacto
positivo e duradouro em nossa comunidade, por meio das or-
ganizacgoes.
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Programa de formacao para liderancas sociais

2021 2023 2024

Horas de Lideres Horas de Lideres
formacao impactados . formacao impactados .
Investimento (R$) Investimento (R$)
@ G 122.500 a @ 264.000
Horas de Lideres
formacao impactados

Investimento (R$)

211.000

Projetos Sociais

Ao longo do ano de 2024 demos continuidade a atividades de
impacto social j& em andamento em nossa Escola.

Executive Challenge

O Executive Challenge é uma iniciativa que teve inicio em 2022,
no Program for Management Development (PMD). O projeto tem
a premissa de capitalizar a vasta experiéncia em negdécios dos
participantes do Programa, visando gerar insights e solugoes pra-
ticas para auxiliar organizacdes de impacto social a superar seus
desafios.
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Em 2024, seis projetos foram estruturados pelos participan-
tes do PMD |, abrangendo instituicdes com atuagéo em fren-
tes como formacéo de jovens, lideranca feminina, assisténcia
médica em comunidade e promog¢éo social e ambiental na
Amazbnia brasileira. Esses projetos englobam uma ampla
gama de acdes como planos de comunicacao e marketing,
gestao estratégica e financeira, estratégias de expansao, ges-
tao de indicadores, pesquisas, entre outras.

Symap

Associacao
Sitio Agar

Instituto Seci

Grupo Mulheres
do Brasil

Doutores do
mundo

Centro de Estudos
Avancados de
Promocao Social e
Ambiental — CEAPS

- Estruturacao e aproveitamento estratégico de voluntarios.

- Estratégias para engajamento online.

- Estratégias para alcance e crescimento dos programas
existentes.

- Gestado Operacional mediante resisténcia cultural a mudanca.

- Gestdo Estratégica e Financeira.
- Comunicacéao.
- Recorréncia nas parcerias e doagdes.

- Sistematizacao de metodologia para franqueamento.
- Estratégias para expansao visando impacto nacional.

Tatico: On Boarding de voluntérios.

Estratégico: Definir “Teoria da mudanca”da organizagao.
Organizacional: estrutura para conduzir e alinhar as
energias/projetos de todos os voluntarios dentro dos principais
objetivos da organizacéo.

- Diagnéstico social dos locais para ampliagdo dos projetos.

- Planejamento de logistica para envio de materiais para o local
das expedicdes.

- Pesquisas epidemioldgicas no local da agéo.

- Qualificagdo e produgéo de indicadores dentro de cada setor.

- Sistemas de acompanhamento dos indicadores ODS e gestao
da informacao.

- Avaliagao das acdes e producao de relatdrios intersetoriais.
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Business Case Competition

O Business Case Competition e o Women in Business Case Compe-
tition séo programas voluntérios de formacao para universitarios
e universitarias de diversas regides do Brasil, que proporcionam
formacao pratica para resolver desafios de negécios e gestao sob
a perspectiva da Direcao Geral das organizacoes, tendo em vista
as implicagdes éticas e dilemas de alta complexidade.

O ISE Business School apoia o programa disponibilizando os ca-
sos para estudo preparatério, formalizando o convite e indicando
a banca julgadora composta por executivos e executivas c-level,
académicos e membros de Conselho, além de organizar sessoes
com professores, mentores e sessdes especiais com executivos
e executivas sobre gestdo de carreira e marca pessoal. Fornece
ainda certificado de conclusao do programa e a infraestrutura da
Escola para o dia da competicao.

Acreditamos que o acesso a uma formagéo de exceléncia nédo
deve ser limitado por barreiras financeiras. Essa iniciativa refle-
te nosso compromisso em ampliar oportunidades para univer-
sitérios e universitarias de todo o Brasil, preparando-os para o0s
desafios do mercado com uma visao ética, global e humanistica.

Universitarios
impactados (2024)

60 mulheres

BeDoCare 2024 - “O Legado para as futuras geracoes”

Em setembro de 2022 foi realizado em Roma um evento cha-
mado Be.to.Care que reuniu institui¢des sociais ligadas ao Opus
Dei com o objetivo de impulsionar e revitalizar essas iniciativas.
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Naquela ocasiao, estiveram presentes 150 pessoas de 34 paises
para trocar reflexdes sobre o possivel legado social do Opus Dei.

Dois anos depois, a AFESU e o CEAP se juntaram para organizar
0 Be.Do.Care 2024 - O legado para as futuras geragdes, com
0 apoio do ISE Business School. Este evento foi um convite a
sociedade latino-americana em geral, em especial a empresas,
liderancas executivas, escolas de negécios, ONGs e universida-
des que promoveu a interacao, o dialogo e a aprendizagem para
chegar a solugdes criativas para problemas complexos do ponto
de vista social. A reflexao sobre o legado que sera deixado para
as futuras geracdes implicou na discussao a respeito da respon-
sabilidade das empresas com relagao ao impacto socioambiental
positivo e duradouro que elas podem gerar quando tém um pro-
poésito voltado as necessidades e problemas sociais. Foi oportuno
discutir o papel das empresas, universidades e ONGs na promo-
¢ao do trabalho digno como condigao essencial para o futuro dos
jovens e para o desenvolvimento social.

O encontro inspirou 250 pessoas de mais de 10 nacionalidades
e contou com a participagéo de 30 speakers de empresas, uni-
versidades e ONGs.

Corrida e Caminhada Social

Dando continuidade a iniciativa do ano passado, no intuito de
promover atividades que estejam altamente alinhadas aos nossos
valores e a nossa missao, centrada na valorizagao do ser humano,
em 2024 formamos um time de 65 pessoas composto por co-
laboradores, antigos alunos e familiares para participar da 22a.
Corrida e Caminhada em apoio ao Grupo de Apoio ao Adolescente
e a Crianca com Cancer - GRAACC.

Toda renda arrecadada com as inscri¢des via ISE foi revertida a
instituicao.
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Apoio e cuidado com as pessoas do Rio Grande do Sul

O ISE Business School tem uma longa trajetéria no Rio Grande
do Sul, onde estabelecemos uma ampla rede de alunos, antigos
alunos e empresas parceiras. Sempre fomos recebidos com cari-
nho e respeito, e é para esses grupos que expressamos nossa mais
sincera solidariedade.

Foi com muita tristeza e preocupacao que, ao lado de todos os bra-
sileiros, acompanhamos a situacao de calamidade do Rio Grande
do Sul em 2024 e, neste momento de grande comocao nacional,
mobilizamos nossa rede para duas a¢des importantes:

e Doacodes para Defesa Civil: organizamos um ponto de coleta
na escola para doagbes para a Defesa Civil do RS, principal-
mente, de agua, cobertores e produtos de higiene e limpeza.

e Doacdes para o Instituto Moinhos Social, do Hospital Moinhos
de Vento.

Como resultado das doagdes obtivemos:

é 1360 garrafas de agua 342 ltens de
mineral de 6 Its higiene pessoal

> \ 76 unidades de alimentos [/ &g \ 16 kg e 107 litros de

L.l: nao pereciveis produtos de limpeza
1212 pegas 54 kg de
de roupas racao animal
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Lideranca Feminina

A constituicdo de um ambiente diverso e inclusivo exige que
estejamos abertos a compreender as necessidades de nossos
colaboradores de forma singular e pessoal: este é o signifi-
cado de ter a pessoa no centro de nossas decisdes. Por isso,
valorizamos e cuidamos de todas as mulheres que integram a
Escola, oferecendo oportunidades de crescimento profissional
e espago para que possam ser auténticas, mantendo sua vida
pessoal, familiar e profissional em equilibrio e realizando-se
nas mais diversas areas de sua vida. As mulheres sempre esti-
veram presentes em nossa Escola, nos diferentes niveis orga-
nizacionais. Cuidamos para que haja essa representatividade
equilibrada em todas as areas e trabalhamos para que essa
realidade também esteja refletida em nossos programas e en-
tre nossos alunos.

Participacao das mulheres em cargos dentro da instituicao

B % de mulheres

2022

Comité executivo
Alta lideranca
Professores
Coordenagéo

Demais

Comité executivo
Alta lideranca
Professores
Coordenac@o

Demais

2021

40%

57%

16%

90%

40%

mulheres

Total de colaboradores = 116

2023

49%
63
ILEES

Total de colahoradores = 128

Comité executivo
Alta lideranca
Professores
Coordenagéo

Demais

Comité executivo
Alta lideranca
Professores
Coordenacao

Demais

40%

56%

19%

90%

37%

25%

59%

14%

86%

36%

48%

mulheres

Total de colaboradores = 125

2024

48%
58
mulheres

Total de colaboradores = 120
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Participacao das mulheres nos programas

B % de mulheres

2021

22%

2022

23%

EMBA 14% EMBA 24%
41 mulheres 48 mulheres
AMP 17% AMP 11%
Imerséo 27% Imersao 28%
Total de participantes = 186 Total de participantes = 207
2023 2024
o,
EMBA 25% 22% EMBA
° 53 mulheres 29%
98 mulheres
PMD 19% PMD
AMP 18% AMP

Imersao

Total de participantes = 243

Imersao

Total de participantes = 337

Para aumentar a representatividade feminina em cargos de lide-
ranca é essencial promover uma formacao de alta qualidade, vi-
sando alcancar a equidade de género nas organizagdes. N0SsO
objetivo é desenvolver lideres femininas que possam contribuir de
maneira positiva tanto para o sucesso da empresa quanto para a
comunidade, adotando uma abordagem humanistica, ética e glo-
bal.

Comprometemo-nos a ampliar a participacdao das mulheres em
cargos de alta lideranca e em conselhos de empresas globais,
além de apoiar o empreendedorismo feminino. Desde 2016, te-
mos concedido bolsas de estudo para o Executive MBA para mu-
Iheres como estratégia para cumprir com esse objetivo.




A Women Scholarship é uma bolsa de estudos pensada para
apoiar as mulheres com histérico de realizagdes notaveis, ex-
celéncia profissional e grande potencial de impacto nas em-
presas e sociedade.

e Concessdo de bolsa de até 20% sobre o investimento

e Mérito: Histdrico profissional e Capacidade Académica

Quantidade de Mulheres beneficiadas

16
9
5
18
[]

2020 2021 2022 2023 2024




Nutricao saudavel centrada na pessoa

Em um programa de formagao, ao longo de um dia, o parti-
cipante faz pelo menos trés refei¢cdes na Escola, sendo dois
cafés e um almoco. E nossa responsabilidade oferecer a to-
dos uma alimentacao saudavel, nutritiva e equilibrada para
que possam estudar e desenvolver suas atividades. E cada dia
Para nés a alimentacdo mais frequente encontrar pessoas com

. | to fund restricdes, intolerdncias e/ ou alergias
e um elémento Tunda- , ,m geterminado tipo de alimento.

mental na experiéncia Temos um processo estruturado que
dos participantes dos nos permite atender as pessoas dentro

programas e na vida dos destas particularidades.

nossos colaboradores. .
A GRSA atua como empresa parceira

da Escola e é responsavel pelo servigo de alimentacao, zelando
pelo alto padrao de qualidade, tendo como responsabilidade
a busca pela melhoria continua e atendimento das premissas
basicas de boas praticas e seguranca alimentar estabelecidas
pelas legislagdes vigentes.

A producgéo dos alimentos segue o manual de boas praticas
que tem como objetivo orientar os processos produtivos e cor-
relatos as préaticas de producgédo, visando a seguranga alimen-
tar de produtos e servicos. Para atender a estes objetivos sé&o
utilizados Procedimentos Operacionais Padronizados (POP’s),
Documentos Técnicos Operacionais (DTO’s) onde sao registra-
dos todos os processos; auditorias anuais de qualidade, meio
ambiente e seguranca do trabalho.
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A GRSA, como fruto da sua grande preocupagao com relagéo
ao desperdicio, monitora trés indicadores: pré-preparo; super-
producdo e resto ingesta (devolucdo do prato dos comensais).
A unidade tem metas dos indicadores acima, e tudo é pesa-
do e registrado. A partir disso, sdo desenvolvidas agbes para
conscientizagao sobre o tema, como por exemplo, a medi¢éo
da taxa de desperdicio: desde 2022 é feita a apuragao do nu-
mero de refei¢bes solicitadas comparado ao numero de refei-
¢oes servidas, buscando uma conscientizacdo permanente dos
solicitantes.

Num quadro de quase 20 mil refeicdes anuais, a taxa de des-
perdicio caiu de 7,64% em 2023 para 5,65% em 2024 (a
média de desperdicios em restaurantes no Brasil é de 11,3%
segundo a World Resources Institute - WRI).
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No ISE Business School somos conscientes da importéancia de
adotar praticas que preservem o meio ambiente e garantam
condigoes dignas e saudaveis para as geragoes futuras.

Acreditamos que um mundo melhor é constituido, inicialmen-
te, por pessoas conscientes de suas responsabilidades, e é
somente sob a perspectiva da existéncia de uma realidade
longeva para nosso planeta que podemos ambicionar a cons-
trucao de um futuro promissor.

Por meio da adogao de metodologias que permitem quantifi-
car o impacto ambiental de nossa Escola e medidas que vi-
sam promover um consumo mais consciente, consideramos
os temas correlatos ao nosso negécio, ou seja, a utilizacao de
energia elétrica, 4gua e gas, bem como todas as agbes que
visem a otimizacao da producé@o de materiais impressos, de
modo a minimizar o consumo de papel e derivados, bem como
sua reciclagem.

Buscamos também medidas que visem ao uso adequado dos
transportes, de modo a usar conscientemente os recursos e
evitar a emissao de CO2 desnecessaria em viagens aéreas ou
qualquer tipo de deslocamento.

No ano de 2024, ap6s a construcdo da nossa Politica de Ge-
renciamento de Residuos Sélidos, realizada no ano anterior,
foi possivel acompanhar e gerir de maneira mais sustenta-
vel os residuos reciclaveis gerados pela Escola. Nesse sentido
iniciamos novas parcerias com empresas especializadas em
economia circular para coleta de pilhas e lampadas. Ainda
em 2024 iniciamos um trabalho de diagnoéstico e estudo de
empresas parceiras para implementacao do Aterro Zero para
0 ano de 2025.
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Nossas politicas de sustentabilidade estao de acordo com os
seguintes Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel definidos
pela ONU - Organizagao das Nagdes Unidas:

6 POTWEL TRAGALHDDECCNTEE DDSTRLA ININACAD: LR GORSINDE AGAODONTEA
B ESAEANENTO CRESCINENTD EINFRAESTRUTURA o PRODUGH MIDANGAELOBAL
8 ECOHONCO 9 " SUSTENES 12 RESPORIVES 13nunw
ﬁ N1 & AlEE

Agua potavel e saneamento (6); Energia Limpa e acessivel
(7), Trabalho decente e crescimento econémico (8), Industria,
inovagao e infraestrutura (9); Cidades e comunidades sus-
tentaveis (11); Consumo e producao responsaveis (12); Acao
contra a mudanca global do clima (13).

Todas as nossas agdes sao suportadas por campanhas de cons-
cientizacao, seja por meio de formacao ou por comunicados
formativos para toda a organizacao.

Com o intuito de concretizar as acoes e medir a eficiéncia
do nosso programa de sustentabilidade ambiental, definimos
objetivos, acoes e indicadores para cada um dos aspectos de
consumo e descartes: Energia elétrica, Agua, Gas, Residuos e
Carbono.

Compartilhamos a seguir os dados referentes a unidade Marti-
niano de Carvalho, Sao Paulo/SP:

a) Energia Elétrica

Objetivo: diminuir o consumo de energia elétrica e utilizar de
fontes alternativas de energia limpa.

Acdes: em 2024 a Escola entrou para o mercado livre de
energia elétrica que consiste na compra de um % da energia
elétrica consumida diretamente com geradoras e comerciali-
zadoras, possibilitando escolher fontes de energia renovéaveis
e limpas.



Resultado:

e Reducao do consumo total de energia.

e Reducao do custo com energia em 44,8% comparado ao
ano de 2023.

Indicadores

W 2019 B 2020 B 2021 B 2022 2023 Il 2024
Consumo Fora Ponta (kWh)  Consumo Ponta (kWh)
455.697 I 55.074
326.602 ] 37.786
314.647 e 36.833
371.668 ] 43.398
383.401 | 43.617
Consumo Total (kWh)  Custo total (R$)
510.771 SN e 306.999
364.388 L N ] 229.500
351.480 I 255.468
415.066 ] 327.194
427.018 L N 118.096
Consumo Mercado Livre = Consumo diario por usuarios* (kWh)
434,29 ] I 0,235
I 0,127
. [ ]
Custo Mercado Livre 0,137
[ 0,059
62.840 I
I 0,046
* Usuérios = 3 namero de colaboradores no periodo + > nimero de
participantes nos programas x coeficiente de ocupagdo do prédio.
b) Agua

Objetivo: diminuir o consumo de agua, o desperdicio e au-
mentar a capacidade de aproveitamento da adgua de reuso.

Acdes: continuidade do monitoramento telemétrico das caixas
de agua.




Indicadores

Consumo (m3) Consumo diario por usuarios (litros)
Custo total
Custo total
— |
Custo total C
2155 o 052)
. ‘ Lo R$58735
0,618
2019 2020 2021 2022 2023 2024 W 2019 W 2020 W 2021 W 2022 [ 2023 W 2024

c) Gas

O sistema de refrigeracao do prédio opera com gas. Para au-
mentar a eficiéncia, sao realizadas revisdes permanentes do
isolamento térmico dos dutos e verificagdo da pressédo das uni-
dades refrigeradoras. Com relagao ao uso de gas comercial,
de uso predominante para geladeiras e refrigeradores, ha um
monitoramento continuo da eficiéncia dos equipamentos.

Objetivo: diminuir o consumo de gas, tanto nos sistemas de
climatizagcdo como nos sistemas de refrigeragao alimentar.

Acoes: continuidade do monitoramento da eficiéncia dos equi-
pamentos de refrigeracao e geladeiras.

Resultado: apesar do aumento do consumo total, o consumo
por usuario se manteve.



Indicadores

Refrigeracao e comercial (m3) Consumo (refrigeracao) por
usuarios (litros)
Custo total
Custo total g
SR | 3 [ 16,27]
¢ g @ O —
] J
) .

&~ = N N !
c lec I | E

W o
[ . — S —_

2019 2020 2021 2022 2023 2024

e
>
©
b

098’1

W 2019 [ 2020 [ 2021 M 2022 W 2023 M 2024
B Refrigeracdo (m3) [ Comercial (m3)

d) Residuos

Objetivo: aumento da reciclagem local e o encaminhamento
para postos de reciclagem total, destinacdao ambientalmente
sustentavel de residuos orgéanicos e comuns e adogéo de alter-
nativas para reducdo do uso e geragao de residuos plasticos.

Acoes:
a) “Agua na Caixa”

Dando continuidade a agbes que visam a reducao da producao
de residuos, em Outubro de 2024 anunciamos uma importan-
te mudanga em nossa politica de sustentabilidade: a transicao
para um novo fornecedor de d4gua mineral, a Agua na Caixa.
Essa mudancga representou um passo significativo em nosso

36
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compromisso com a redugao de plastico e a promocgao de so-
lugbes mais sustentaveis.

A Agua na Caixa oferece d4gua mineral acondicionada em cai-
xinhas reutilizaveis, 82% renovaveis, pois sao feitas de 54%
de papel e 28% de pléstico de cana-de-acucar para a tampa,
e 100% reciclaveis, destacando-se como a melhor alternativa
disponivel para substituir as garrafas plasticas descartaveis.
Com esta agao, somada a iniciativa implementada em meados
de 2023 de utilizagao de garrafas de vidro para fornecimento
de agua mineral sem gas no restaurante da Escola, apenas no
ano de 2024 reduzimos em 40% o n° de garrafas plasticas
utilizadas em comparacao ao ano anterior.

a o
Reducao de 40%

308 (restaurante) + 15.000 (programas) = 15.308

)
:— :. Plastico 2023

798 (restaurante) + 24.564 (programas) = 25.362

b) Estudo Aterro Zero

Ao longo de 2024 avaliamos potenciais parceiros para imple-
mentagao do Aterro Zero em 2025.

O conceito Aterro Zero propde a destinacao ambientalmente
adequada de todos os residuos, inclusive organicos e comuns,
com aproveitamento do seu potencial energético proporcio-
nando a diminui¢do do uso de aterros e promovendo a econo-
mia circular.
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Jan
Fev
Mar
Abr
Mai
Jun
Jul
Ago
Set
Out
Nov
Dez
total

Apos avaliagéo criteriosa de potenciais parceiros, seleciona-
mos aquele que deve nos apoiar nessa iniciativa tendo em
vista sua expertise na érea, conhecimento e atuagao em nossa
operagao e seu reconhecimento no mercado.

Indicadores

Residuos (total)

ONORONO

Organico Comum Vidro Reciclavel
(Kg) (Kg) (Kg) (Kg)
334,00 40,00 - 214,00
217,70 38,60 - 46,10
638,90 176,60 17,50 263,30
1546,30 560,00 62,00 485,70
1709,70 610,50 72,70 547,00
1811,20 522,60 23,90 595,40
1378,10 495,60 12,30 478,00
1766,60 543,20 - 649,00
1706,60 323,40 - 431,30
1495,30 599,20 - 890,90
773,10 360,30 - 495,20
433,40 266,10 - 406,20
13.810,90 4.536,10 188,40 5.502,10
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Residuos por pessoa na Escola

&»® © O @

Organico Comum Vidro Reciclavel

(Kg/unit.) (Kg/unit.) (Kg/unit.) (Kg/unit.)
Jan 0,142 0,017 0,000 0,091
Fev 0,093 0,016 0,000 0,020
Mar 0,272 0,075 0,007 0,112
Abr 0,659 0,239 0,026 0,207
Mai 0,729 0,260 0,031 0,233
Jun 0,772 0,223 0,010 0,254
Jul 0,588 0,211 0,005 0,204
Ago 0,753 0,232 0,000 0,277
Set 0,728 0,138 0,000 0,184
Out 0,638 0,256 0,000 0,380
Nov 0,330 0,154 0,000 0,211
Dez 0,185 0,113 0,000 0,173
média 0,491 0,161 0,007 0,196

Outras acoes:

Paper Less: ao longo do ano, continuamos o trabalho de cons-
cientizacdo para o desperdicio de papel e de impressdes, sem
perder a exceléncia na entrega e na experiéncia do aluno.

Crachas: realizamos alteragao do material utilizado na confec-
cao dos crachas entregues aos alunos, substituindo o plastico
pvc pelo papel.Essa mudanca proporcionou, além da redugao
do uso de pléstico, a reducdo do consumo de energia dispen-
dido pelas maquinas utilizadas para gravacao em pvc.

Reducao do uso de garrafas plasticas: Desde 2022, com a
instalacao de bebedores e fornecimento de garrafas de alu-
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minio, buscou-se ativamente a reducao de garrafas plasticas
de adgua. Ao mesmo tempo, no restaurante da Escola utilizado
pelos colaboradores e visitantes, a partir de junho/23, foram
disponibilizadas garrafas de vidro com agua da casa. No ano
de 2024 ampliamos essa acao nos almogos dos programas,
adotando garrafas de vidro com agua da casa e substituindo
recipientes pet e de plastico de suco por jarras de vidro nos
coffes dos programas.

Coleta de materiais de construcao por empresa especializada
para destinacdo e tratamento correto do material: ao longo
do ano, em cinco ocasides, foram contratadas cacambas de
empresas registradas na Prefeitura. O material foi destinado
ao ecoponto municipal.

Copos de papel: Em 2024 utilizamos 100% de copos de pa-
pel nos bebedores eliminando na totalidade o uso de copos
plasticos.

Descarte das capsulas de café Nespresso: Desde 2018 a Nes-
presso realiza a coleta de capsulas de café consumidas pelos
colaboradores e nos coffee breaks dos programas. O descar-
te correto permite que o aluminio seja 100% reciclavel e se
transforme em novos objetos como bicicletas, canetas, reld-
gios e novas capsulas. Além disso, a borra do café vira adubo
organico, para a produ¢do de alimentos, por meio do programa
Nespresso Hortas.

Coleta de pilhas e lampadas: Em 2024 realizamos o descarte
de 12 kg de pilhas e 700 unidades de lampadas fluorescentes
em parceria com a Bulbless Solu¢des Ambientais, garantindo
0 gerenciamento, coleta e destinacao final ambientalmente
adequada desses itens.



Indicadores
H 2021 W 2022 2023 W 2024

Paperless

Papel utilizado para impressao

Papel utilizado nos programas
nos programas (Kg)

por usuario (Kg)
Papel descartado e

. N . 0,354
destinado a reciclagem (Kg)*

(*) medido a partir de 2022.

Consumo de garrafas plasticas nos programas

Total garrafas plasticas

Consumo de garrafa por
utilizadas no ano

aluno (média anual) Agua na caixa
[ |

:
D 10
[15.000) amm

2022 2023 2024

agua

Consumo de garrafas plasticas no restaurante (3gua com e sem gas)

Total garrafas plasticas

Consumo de garrafa por usuario
utilizadas no ano

(média anual)

.
866 0,21 0,07
798 2022 2005 2004

2022 2023 2024

41
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Capsulas de café Nespresso

Nimero de capsulas

N
& (@))]
w < O
~ & ~ Média de capsula por aluno
o W w
N O 3 3 3
H B BN
2022 2023 2024 2022 2023 2024

e) Pegada de Carbono

Objetivo: uso adequado dos transportes, de modo a utilizar
conscientemente os recursos evitando a emissao de CO2 des-
necessaria em viagens aéreas ou qualquer outro tipo de deslo-
camento, tendo como premissa que a busca pela reducdo de
viagens areas nao prejudique a qualidade e exceléncia dos pro-
gramas fornecidos pela Escola.

Acdes: acompanhar os indicadores para otimizar as viagens ne-
cessarias, utilizando-se dos recursos digitais quando possivel.



Viagens aéreas

N

Investimento CO02 total Nimero de

(R$) (ton) bilhetes
2019 557.742,53 142,00 384
2020 139.606,89 37,00 159
2021 327.190,95 68,00 238
2022 790.449,56 173,00 362
2023 645.835,66 110,44 328
2024 612.212,85 76,92 292

€02 por hilhetes

(ton)
2019 0,37 7
2020 0,23 12
2021 0,29 6
2022 0,48 8
2023 0,34 3
2024 0,26 3

* Pegada de carbono: A pegada de carbono é a quantidade total de emissdes de Gases de Efeito Estufa que sdo emitidos de
maneira direta ou indireta por um determinado produto ao longo do seu ciclo de vida, desde a extracdo de matérias primas
até seu descarte final. (fonte: ABNT).



Nossos fornecedores e parceiros séo selecionados em fungéo
de sua competéncia técnica, cumprimento de prazos, compro-
misso e responsabilidade com nossa missao e valores. Cientes
desta importancia, definimos os principais critérios para a ho-
mologagéao:

(1) Pré-cadastro / antecedentes: prezamos pela lisura
das agbes de todos os membros da cadeia (compliance);

(2) Documentacao: verificagao da idoneidade do forne-
cedor, qualificagé@o técnica e anélise das préaticas e sau-
de financeira;

(3) Entender o funcionamento do pés-venda para garan-
tia do cumprimento do prazo de entrega, qualidade de
produto e suporte buscando mitigar remessa errada e
demais problemas;

(4) Itens avaliados: principios e valores em conformida-
de com cédigo de conduta do ISE; conformidade com
as leis e regulamentos (principios éticos para agir com
legalidade, justica, transparéncia em todas as préaticas
e decisdes respeitando a legislagao vigente e combate
a fraude, corrupgéo e pratica de atos lesivos as admi-
nistragbes publicas e estrangeiras); Cumprimento da
legislacdo trabalhista das atividades terceirizadas como
limpeza, seguranca e alimentagao); Respeito ao meio




ambiente: fornecedores devem atender todas as leis
e regulamentos e adotar as melhores praticas aplica-
veis ao setor de atividade. Os que utilizam substan-
cias perigosas ou regulamentadas devem manter os
seus registros em dia e disponiveis para consultas;
garantir a ndo contratacdo de trabalho escravo, in-
fantil, exceto se menor aprendiz como determina a
legislacao.

(5) Sao requeridos relatérios de impacto socioam-
biental, seguranca do trabalho e substancias peri-
gosas.
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Sabemos que o resultado econdmico-financeiro € um meio im-
portante para a construgao do projeto de nossa Escola e espe-
ramos que todos assumam a responsabilidade de zelar por ele.

Acreditamos que a pessoa e suas circunstancias devem sem-
pre estar acima de qualquer consideracdo econémica. Essa
premissa comunga com 0S N0SS0S principios, valores e a nossa
maneira de trabalhar, sempre buscando decidir pela austeri-
dade e zelo, aceitando as restrigdes quando estas se fazem ne-
cessarias. Conduzir as decisdes financeiras com responsabili-
dade, equilibrio e sobriedade nos permite perpetuar o projeto
e expandi-lo de forma que possamos impactar positivamente
cada vez mais lideres, colaboradores e a sociedade a nossa
volta.

Apresentamos a seguir os esforcos e resultados advindos des-
se cuidado que procuramos ter na administracao financeira do
Centro de Extensao Universitaria (CEU)*.

*CEU - Centro de Extensao Universitaria € a mantenedora do ISE Business School e a
analise financeira se da com base nos dados gerenciais consolidados do ISE Business
School, do CEU Law School, do Master Negécios de Midia e do CEHDI —Centro de
Estudos de Humanidades e Desenvolvimento Integral.

Em 2024, alcancamos uma receita de R$ 57 milhdes, repre-
sentando um crescimento de 11% em relagao ao ano anterior.
O ano foi encerrado com perspectivas comerciais muito fa-
voraveis para 2025. Nos programas customizados, iniciamos
2025 com 85% dos programas contratados; para os progra-
mas de EMBA, comegamos o0 ano com 83% da receita contra-
tada, e para os programas de Educagao Executiva, o numero
de potenciais clientes supera o dos anos anteriores, indicando
uma boa probabilidade de atingirmos a receita projetada para
2025.
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Receita CEU* (R$ M)

57
H H b

2019 2020 2021 2022 2023 2024

O EBITDA do ano foi de R$ 1,8 milhoes, superando o valor
do ano anterior, embora ainda aquém das expectativas para
2025.

Cumprimos o nosso programa de CAPEX para o ano de 2024 e
estamos programando investimentos significativos em ar-con-
dicionado e projetos de eficiéncia energética para 2025. Com
a previsdao de um bom ano, esperamos cumprir com esses
investimentos.

Margem EBITDA CEU (%)

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Em 2024 conquistamos a classificacao A+ e recebemos o
Selo Sintonia de Conformidade Tributaria.

A elegibilidade deste selo estd associada a conformidade da
empresa com os critérios estabelecidos pela Receita Federal,
relacionados a regularidade cadastral, entrega de declaracdes
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e escrituragdes, consisténcia das informa-
coes e regularidade nos pagamentos. Estes
sao os critérios definidos pela Organizagao
para a Cooperacao e Desenvolvimento Eco-
némico (OCDE) e que sado adotados por va-
rios paises em todo o mundo. Este selo ra-
tifica 0 nosso compromisso em conduzir 0s
processos financeiros da Escola com res-
ponsabilidade e zelo.

Documentos de Referéncia:
Manifesto de Etica e Conduta:

O Manifesto de Etica e Conduta da Escola tem
como objetivo comunicar os principios e valores
que norteiam as nossas relagdes e acdes, bus-
cando estabelecer os parametros de autonomia,
respeito e senso critico que, ao nosso ver, sao
fundamentais na manutengé@o de um comporta-
mento integro e justo, dentro e fora dos limites
de nossa Escola.

https://ise.org.br/wp-content/uploads/2022/11/
manifesto-ise-business-school.pdf



https://ise.org.br/wp-content/uploads/2022/11/manifesto-ise-business-school.pdf
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As pessoas no centro da Governanca
e a decisao colegiada

A colegialidade é um pilar fundamental para
colocar a pessoa no centro da Governanca,
respeitando as liberdades individuais, as
diferencas e a pluralidade de opinides.

Este modo de trabalho permite compartilhar as decisoes,
alentando a delegar e a confiar nos responséaveis imedia-
tos pelas decisbes devidas a cada ambito.

Como meio de exercer a governanca colegiada, atualmen-
te, contamos com algumas estruturas formais de governo
que contribuem para a qualidade da tomada de decisao
no tempo adequado para cada tema:

CONSELHO DIRETOR

Ao Conselho Diretor, estatutariamente, compete:

a) aprovar os regimentos internos das escolas, insti-
tutos, centros de ensino, pesquisa e documentacao e
departamentos;

b) aprovar, efetivar ou rejeitar os planos de trabalho das
unidades;

¢) aprovar as propostas orgamentérias das escolas, ins-
titutos, centros de ensino e departamentos e autorizar
a abertura de créditos adicionais ao orcamento para o
cumprimento dos objetivos sociais;

d) decidir sobre a aceitagao de doagdes e a aquisicao,
alienagao e oneracao de bens imoveis;




e) decidir sobre a aplicagao e resgate de fundos, bem
como sobre locagao de imdveis e arrendamento mer-
cantil de outros bens;

f) decidir sobre a admissao e exclusao de associados,
bem como sobre a nomeacgéao de benfeitores;

g) nomear procuradores, fixando seus mandatos.

COMITE EXECUTIVO
Tem como principais responsabilidades:

a) zelar pela missao, principios, valores e unidade da
escola;

b) propor desafios, projetos, iniciativas e novas estraté-
gias para a organizacao;

¢) garantir um crescimento maduro e adequado a or-
ganizacao;

d) debater e definir diretrizes que permitam uma convi-
véncia profissional melhor;

e) aperfeicoar a governanga e profissionalizar a gestao;

f) avaliar resultados.

COMITE DE SUSTENTABILIDADE

Discute os temas, busca alternativas e gere as iniciati-
vas de forma transversal em toda a organizacao, o que
permite o acesso de todas as areas aos temas em pau-
ta e a comunicagao das diretrizes, acdes e decisoes.

O Comité de Sustentabilidade é responséavel por levar as
propostas para aprovacao do Comité Executivo, quando
sao estratégicas, ou que demandam algum processo
educativo ou de mudanca cultural. Acreditamos que a



sustentabilidade comega com as Pessoas, pois sado elas
que tomam as decisdes que diariamente impactam o
meio ambiente e a Sociedade.

COMITE ISE e IESE

Tem como principais responsabilidades:

a) tomar decisdes relacionadas aos programas e inicia-
tivas comuns: EMBA (Executive MBA), AMP, PMD;

b) avaliar os resultados e discutir oportunidades de me-
Ihorias;

¢) formacao de Professores;

d) identificar novas oportunidades de cooperagao entre
as duas escolas.

COMITE DE INCORPORAGAO DE PROFESSORES

Grupo de trabalho composto pelo Diretor Geral da Es-
cola, Diretor Académico, Diretora de Pessoas & Organi-
zacao e demais Diretores de departamento Académico
que possui como principal responsabilidade a busca,
avaliacao e contratacao de professores para integrar os
Departamentos académicos da Escola e atuar em seus
diversos programas.

O Comité tem por premissa garantir a equidade nos
critérios e processos de contratacao, ademais de zelar
pelos principios e valores incorporando a Escola pesso-
as que comunguem com eles e possam formar nossos
alunos e colaboradores.

COMITE DE INVESTIMENTOS EM TECNOLOGIA

Tem por principal objetivo fortalecer o processo de go-
vernanca institucional, no dmbito de Tecnologias da
Informacao e de Comunicacao.



52

As principais atribui¢des sao:

a) deliberar a respeito dos investimentos da Escola em
temas de aperfeicoamento da infraestrutura de TI, se-
gurancga da informacdo e renovagéo dos ativos;

b) analisar, buscar alternativas e implementar solucdes
alinhadas a estratégia da Escola;

¢) avaliar e emitir parecer sobre as prioridades das
acOes da area de TI;

d) examinar a conducdo junto a parceiros de desen-
volvimento de solugbes em sistemas para atender as
demandas dos colaboradores.

COMITE DE SEGURANGA DA INFORMAGAO
E PRIVACIDADE DE DADOS (CSIPD)

Possui como principal responsabilidade estabelecer
uma Politica de Seguranca da Informacao (PSI) que
permeie todas as areas da organizagao visando a se-
gurancga de suas informacdes, de sua rede corporativa
bem como de seus ativos.

E parte do escopo de trabalho do CSIPD aprovar, man-
ter, revisar e alterar a PSl; zelar pelo cumprimento da
PSI; criar condigcdes/canais para que a PSI seja am-
plamente difundida entre os colaboradores, terceiros e
fornecedores e para que esteja disponivel para consulta
a qualquer momento; propor campanhas de conscien-
tizacao aos colaboradores; revisar periodicamente a
composi¢cado do Comité de Seguranca da Informacao
e Privacidade de Dados, bem como a indicagéo de
quem preside esse Comité; mediar a solugcao de pos-
siveis controvérsias no entendimento ou na interpreta-
cao desta PSI; receber avisos sobre o descumprimento
da PSI e deliberar acdes a serem tomadas; constituir
grupos de trabalho para implementar acdes especificas
que solucionem casos de vulnerabilidades detectadas.
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COMITE DE INOVAGAQ

O objetivo principal do grupo é avaliar e entender como
as novas tecnologias podem ser aplicadas de maneira
a complementar e melhorar nossos processos, proce-
dimentos e métodos educacionais, sempre com foco
no desenvolvimento de nossos colaboradores e alunos.
Sera dada especial atencao ao uso de inteligéncia arti-
ficial, explorando como ela pode ajudar procedimentos
em todas as areas, sem perder de vista a troca pessoal,
que acreditamos ser a esséncia da nossa Escola, e sem
descuidar da seguranca da informacao.

O Comité de Inovagéao trabalhara em consonancia com
o Comité Executivo, garantindo que nossas estratégias
de inovagao estejam sempre alinhadas com os objeti-
vos da Escola.

COMITE DE CRISE

O Comité de Crise da Escola, atua com foco em situa-
¢cdes que possam comprometer o bem-estar das pes-
soas e/ou a continuidade e o funcionamento das ope-
ragOes essenciais de facilities ou dos sistemas de TI.

Este grupo é responsavel pelo gerenciamento da Cen-
tral de Crise, criada para garantir que problemas sejam
resolvidos de forma agil e organizada, priorizando a co-
municagao e a solucao eficaz.



Este relatério reflete nossa dedicagéo incessan-
te em cuidar das pessoas e dos recursos na-
turais. Esse compromisso traduz-se de forma
qualitativa na exceléncia e profissionalismo da
nossa Escola e na melhoria continua dos indica-
dores que escolhemos acompanhar.

Nosso objetivo é bastante audacioso no longo
prazo, o que nos pede forte determinacao; ja no
curto e no médio prazo estaremos imbuidos de
constancia e perseveranca, certos de que esse
impacto positivo e duradouro reverbera por toda
a sociedade.
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